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令和 5年 12月 5 日  262 号 

よろず相談 

上のイラストをご覧ください！「どのような、困りごとでもご相談ください」と実に頼りになりそう

な言葉です。さあこれは誰がどなたに話し掛けているのでしょうか？ 

お答えします。これは藤沢市社会福祉協議会｛通称藤沢社協（もっと短く社協）｝の活動の一環として

市民の皆さんに呼び掛けている言葉です。介護保険のことは、地域包括支援センター、生活保護の相

談は市役所生活支援課、等行政にも相談窓口は有りますが、生活上の困りごとが有るとき、何処に相

談したら良いのか分からない。そんな時、相談窓口になってくれるのが、社協の相談支援担当部署で

す。名前は「コミュニティーソーシャルワーカー」と言う長たらしい名称ですが、通称ＣＳＷと言い

ます。ＣＳＷは藤沢市の委託を受けて行う市民よろず相談の窓口です。ＣＳＷは、今ある制度では 

解決しにくい困りごとを抱えている方に寄り添い、一緒に考えその解決に向けてお手伝いをします。 

また、一人ひとりの支援に加え、地域づくりのパートナーとして、地域の皆様のささえあいの支援を 

おこないますとあります。個別支援ではお金のこと、仕事のこと、家族のこと、暮らしのことなど 

様々な生活のこと。また地域支援は、新しい活動を始めたい、隣近所で交流する場が欲しい、地域貢

献活動がしたいなどの相談に対して、何でも相談にのりますと、実に間口が広く、懐の深い呼びかけ

となっています。では相談するにはどうしたらよいのでしょうか？以下ＣＳＷからのメッセージです 

「相談は無料です。先ずはご連絡ください。電話相談や自宅等都合の良い場所に訪問し、相談をお受

けします。」電話番号は 0466-47-8131 月～金（祝日年末年始除く）8 時 30 分から 17 時 

との事です。自宅等都合の良い場所に訪問がミソで、相談内容により自宅での相談は困るという方は

何処か他の場所で相談を受けましょうとの温かい気遣いです。 

ＣＳＷには地域担当の方が居ます、片瀬地区は 矢野佳代子さんです。 

10 月の誕生会の時に、マイナンバーカードを説明して頂いた市役所の渡邊さんですが、実はマイナン

バーカードを分かり易く説明して頂けるにはと、矢野さんに相談したら、渡邊さんを紹介して頂きま

した。湘南御行会は既にＣＳＷのお世話になっております。 

困りごとの相談具体例として、①生活費が足りなくて公共料金を滞納している、②子供が不登校 

③家がゴミ屋敷のような状態④50 歳の息子が仕事をせずに引きこもっている等々たくさん有ります。

どのように解決したのか知りたいところですが、紙面の関係で割愛させて頂きます。 

皆さん、何か困りごとが有りましたなら社協ＣＳＷに電話してみませんか？必ずや解決策が見つかり

ます。尚社協の事務所は市役所分庁舎です。市老連事務局と同じ所です。   岩田 
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今後の主な行事予定 

◎１2月12日(火)13時 スマホ教室 しおさい工芸室 

◎１2 月 21 日グラウンドゴルフ打ち止め 

◎１2 月 22 日(金)9 時 30 役員会 しおさい 

◎１月 11 日（木）グラウンドゴルフ打ち始め 

◎１月 23 日（火）湘南御行会新年会 

◎1 月 30 日（火）成田山初詣 申し込み締め切りは 

12 月 20 日（水）パンフレット有ります。 

 

   

編集後記 

早いもので、もう師走です。年賀状の準備、大掃除、 

正月準備など多忙の日々が始まります。忘年会、ジン

グルベルが街に流れ、瞬く間に新年が訪れます。 

ようやくコロナが下火となりウサギ年が静かに暮れて

行きます。皆様この 1年間、有難うございました。 

少し早いですが良いお年をお迎えください。 岩田 

    

 

「令和 6 年湘南御行会新年会」開催案内 

日時；令和 6 年 1月 23 日（火）12時～14時 30 分 

場所；ホテルニュー向洋 

会費 4000 円/1人 

参加希望者は 12 月 20日（水）までに会費を添えて担当役員に申し込みください 

新年会の詳細は新年号でお知らせします                     役員一同 

 

思念 

5 丁目に設置されたカメラ及びカメラから監視対象方面  4 丁目に設置されたカメラ 

テレビの刑事ドラマなどでお馴染み、防犯カメラが御行町内会に 2 台設置されました。場所は 5 丁目

16 番、江ノ電のガードを越えた付近に 1 台、もう一台は 4 丁目江ノ電湘南海岸公園駅から海岸に向

かう三叉路（コーヒー店脇）御行町内会長谷川会長さんの近辺です。 

防犯カメラの目的は言葉の通り犯罪の抑止、防止です。 主な設置位置としては、自己防衛目的で自宅

の玄関先、マンションのエントランス、地域防衛の目的駐輪場、駐車場、ごみ置き場スーパーやコン

ビニの入り口等様々ですが地域の防犯の為にようやく御行にも設置の運びとなりました。まだ数は 2

台と少ないですが、町内の犯罪防止役立つと期待します。最近どこでも防犯カメラの設置が盛んです。

街を歩いているとよく見掛けます。中国みたいに監視カメラで監視されるのはごめんですが、川の水

位を監視、交通量・混雑状況の監視とか防犯以外にも広く使われています。いよいよ師走、御行町内

防犯カメラも犯罪防止に一役買うことでしょう。岩田 

 

御行町内に防犯カメラ設置されました 

市老連会報誌「ゆめクラブ藤沢に俳句など投稿しませんか？ 

ゆめクラブ藤沢は年 2 回発行されます。次回は 3 月を予定しています。 

会報誌に「俳句」「短歌」「川柳」が掲載されていることは皆さん、ご存知かと思いますが、会報誌は

広く皆様からの投稿をお待ちしています。上手下手は全く関係ありません、ふるって投稿してくださ

い。締め切りは 12 月 20 日（水）です。作品を便箋などに書いて頂ければ結構です。 

応募されたい方は、 岩田 080-3464-1242 宛に電話ください。受け取りに伺います。 


